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Owner's Record 

The model and the serial numbers are 
located at the bottom of the unit. Record 
the serial number in the space provided 
below. Refer to these numbers 
whenever you call upon your Sony 
dealer regarding this product. 

Model No. IT-ID80 
Serial No. 



IMPORTANT 

SAFETY 

INSTRUCTIONS 

When using your telephone equipment, 
basic safety precautions should always 
be followed to reduce the risk of fire, 
electric shock and injury to persons, 
including the following: 

1. Read and understand all instructions. 

2. Follow all warnings and instructions 
marked on the product. 

3. Unplug this product from the wall 
outlet before cleaning. Do not use 
liquid cleaners or aerosol cleaners. 
Use a damp cloth for cleaning. 

4. Do not use this product near water, 
for example, near a bath tub, wash 
bowl, kitchen sink, or laundry tub, in 
a wet basement, or near a swimming 
pool. 

5. Do not place this product on an 
unstable cart, stand, or table. The 
product may fall, causing serious 
damage to the product. 

6. Slots and openings in the cabinet and 
the back or bottom are provided for 
ventilation. To protect it from 
overheating, these openings must not 
be blocked or covered. The openings 
should never be blocked by placing 



the product on the bed, sofa, rug, or 
other similar surface. This product 
should never be placed near or over a 
radiator or heat register. This product 
should not be placed in a built-in 
installation unless proper ventilation 
is provided. 

7. Never push objects of any kind into 
this product through cabinet slots as 
they may touch dangerous voltage 
points or short out parts that could 
result in a risk of fire or electric shock. 
Never spill liquid of any kind on the . 
product. 

8. To reduce the risk of electric shock, do 
not disassemble this product, but take 
it to a qualified service personnel 
when some service or repair work is 
required. Opening or removing 
covers may expose you to dangerous 
voltages or other risks. Incorrect 
reassembly can cause electric shock 
when the appliance is subsequently 
used. 

9. Unplug this product from the wall 
outlet and refer servicing to qualified 
service personnel under the following 
conditions: 

A. If liquid has been spilled into the 
product. 

B. If the product has been exposed to 
rain or water. 

C. If the product does not operate 
normally by following the operating 
instructions. Adjust only those 
controls that are covered by the 
operating instructions because 
improper adjustment of other controls 
may result in damage and will often 
require extensive work by a qualified 
technician to restore the product to 
normal operation. 

D. If the product has been dropped or 
the cabinet has been damaged. 

E. If the product exhibits a distinct 
change in performance. 



10. Avoid using a telephone (other than 
a cordless type) during an electrical 
storm. There may be a remote risk of 
electric shock from lightning. 

1 1 . Do not use the telephone to report a 
gas leak in the vicinity of the leak. 

SAVE THESE 
INSTRUCTIONS 

CAUTION: 

To reduce the risk of fire or injury to persons by 
battery, read and follow these instructions. 

1 . Use only the following type and size batteries: 
Size AA (LR6) x 4. 

2. Do not dispose of the batteries in a fire. The 
cell may explode. Check with local codes for 
possible special disposal instructions. 

3. Do not open or mutilate the batteries. 
Released electrolyte is corrosive and may 
cause damage to the eyes or skin. It may be 
toxic if swallowed. 

4. Exercise care in handling batteries in order 
not to short the battery with conducting 
materials such as rings, bracelets, and keys. 
Trie battery or conductor may overheat and 
cause burns. 

5. Do not attempt to recharge the batteries 
provided with or identified for use with this 
product. The batteries may leak corrosive 
electrolyte or explode. 

6. Do not attempt to rejuvenate the batteries 
provided with or identified for use with this 
product by heating them. Sudden release of 
the battery electrolyte may occur causing 
burns or irritation to eyes or skin. 

7. When replacing the batteries, all batteries 
should be replaced at the same time. Mixing 
fresh and discharged batteries could increase 
internal cell pressure and rupture the 
discharged batteries. 

8. When inserting batteries into this product, the 
proper polarity or direction must be observed. 
Reverse insertion of batteries can cause 
charging, and that may result in leakage or 
explosion. 

9. Remove the batteries from this product if the 
product will not be used for a long period of 
time (several months or more) since during 
this time the battery could leak in the product. 



10. Discard "dead" batteries as soon as possible 
since "dead" batteries are more likely to leak 
in a product. 

11. Do not store this product, or the batteries 
provided with or identified for use with this 
product, in high-temperature areas. Batteries 
that are stored in a freezer or refrigerator for 
the purpose of extending shelf life should be 
protected from condensation during storage 
and defrosting. 

Batteries should be stabilized at room 
temperature prior to use after cold storage 

INFORMATION FOR 
GENERAL TELEPHONES 

1. This equipment complies with Part 68 of the 
FCC rules. On the bottom of this equipment is 
a label that contains, among other 
information, the FCC registration number and 
ringer equivalence number (REN) for this 
equipment, if requested, this information 
must be provided to the telephone company. 

2. The applicable registration jack (connector) 
USOC-RJ11C is used for this equipment. 

3. This equipment is designed to be connected to 
the telephone network or premises wiring 
using a compatible modular jack which is Part 
68 compliant. 

The FCC compliant telephone cord and 
modular plug is provided with this 
equipment. 

4. The REN is used to determine the quantity of 
devices which may be connected to the 
telephone line. Excessive RENs on the 
telephone line may result in the devices not 
ringing in response to an incoming call. In 
most, but not all areas, the sum of the RENs 
should not exceed five (5.0).To be certain of 
the number of devices that may be connected 
to a line, as determined by the total RENs, 
contact the local telephone company. 

5. If your equipment (IT-ID80) causes harm to 
the telephone network, the telephone 
company will notify you in advance that 
temporary discontinuance of service may be 
required. But if advance notice isn't practical, 
the telephone company will notify the 
customer as soon as possible. Also, you will 
be advised of your right to file a complaint 
with the FCC if you believe it is necessary. 

6. The telephone company may make changes in 
its facilities, equipment, operations or 
procedures that could affect the operation of 
the equipment. If this happens the telephone 
company will provide advance notice in order 
for you to make necessary modifications to 
maintain uninterrupted service. 



7. If trouble is experienced with this equipment 
(IT-ID80), for repair or warranty information, 
please contact Sony Direct Response Center: 
Tel 1-800-222-7669. If the equipment is 
causing harm to the telephone network, the 
telephone company may request that you 
disconnect the equipment until the problem is 
resolved. 

8. All repairs will be performed in an authorized 
Sony service station. 

9. This equipment cannot be used to party lines 
or coin lines. 

10. This equipment is hearing aid compatible. 

If your telephone is equipped 
with automatic dialers 

When programming emergency numbers and 
(or) making test calls to emergency numbers: 

1 . Remain on the line and briefly explain to 
the dispatcher the reason for the call. 

2. Perform such activities in the off-peak 
hours, such as early morning or late 
evenings. 

Caution 

You are cautioned that any changes or 
modifications not expressly approved in this 
. manual could void your authority to operate this 
equipment. 



Note 

This equipment has been tested and found to 
comply with the limits for a Class B digital 
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. 
These limits are designed to provide reasonable 
protection against harmful interference in a 
residential installation. This equipment 
generates, uses and can radiate radio frequency 
energy and, if not installed and used in 
accordance with the instructions, may cause 
harmful interference to radio communications. 
However, there is no guarantee that interference 
will not occur in a particular installation. If this 
equipment does cause harmful interference to 
radio or television reception, which can be 
determined by turning the equipment off and 
on, the user is encouraged to try to correct the 
interference by one or more of the following 
measures: 

- Reorient or relocate the receiving antenna. 

- Increase the separation between the 
equipment and receiver. 

- Connect the equipment into an outlet on a 
circuit different from that to which the 
receiver is connected. 

- Consult the dealer or an experienced radio/ 
TV technician for help. 
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Getting Started 



Step 1 



Checking the package contents 

Make sure you have received the following items in the package. 
If anything is missing, contact your local Sony dealer. 




Telephone Handset 




Telephone line cords (2) Handset cord Size AA (LR6) 

batteries (4) 




Screws (4) Wall bracket Pads (4) 
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Step 2 



Setting up the telephone 



Do the following steps: 

• Insert the batteries 

• Connect the telephone 

• Choose the dialing mode 

Note on installation 

Install the unit: 

• on a level surface 

• away from heat sources, such as radiators, airducts, and sunlight 

• away from excessive moisture, extremely low temperatures, dust, mechanical 
vibration, or shock 

Insert the batteries 

Insert four size AA (LR6) alkaline batteries (supplied). 
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1 Slide open the battery 
compartment lid. 

2 Insert four size AA (LR6) 
batteries by matching © and O 
on the batteries. 

3 Close the lid. 



CAUTION 

Make sure that the telephone line cord is disconnected before opening the 
battery compartment lid. 



When to replace the batteries 

Replace the batteries when the <X3 indicator appears on the display. 
Battery life: about 10 months (using Sony alkaline AM 3ST/LR6ST 
batteries under normal operation) 

Note 

Do not take more than one minute to replace the batteries; otherwise you'll 
loose all your data and settings. 
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Step 2: Setting up the telephone (continued) 

When the batteries are expired 

• When the batteries are expired, the display is turned off, but you can make or 
receive calls. You can't do any other operations. 

• When the batteries are expired, all your data and settings will be erased. 

Connect the telephone 

If you want to hang the telephone on the wall, see page 23. 




Tip Modular 

If your telephone outlet isn't modular, contact your r— - 

telephone service company for assistance. ^ [ | 
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To tilt the phone 

If you want to tilt the phone, attach the supplied wall bracket on the 
bottom of the telephone. 




Put the four pads into the 
hollows of the wall bracket. 

Attach the wall bracket to the 
telephone. 

Connect the telephone line cord 
to LINE jack and attach the 
telephone line cord in the 
groove of the wall bracket. 



Wall bracket 
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Choose the dialing mode 

For the telephone to work properly, select an appropriate dialing mode 
(tone or pulse). 




DIAL MODE switch 



Depending on your dialing system, set the DIAL MODE switch as 
follows: 



If your dialing system is 


Set the switch to 


Tone 


T 


Pulse 


P 



If you aren't sure of your dialing system 

Make a trial call with the DIAL MODE switch set to T. 

If the call connects, leave the switch as is; otherwise, set to P. 
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Step 3 



Entering your area code 



When you use this phone for the first time, or move to an area that has 
a different area code, you must enter your area code. 

This is necessary because the phone must distinguish local or long 
distance calls to properly dial calls from the Caller ID list. 

When you insert the batteries for the first time 
or if the area code is erased, the following 
display appears. 




PGM) 



AREA C0DE=??? 



When "AREA CODE???" is 
displayed, enter three digits of 
your area code using the dialing 
keys. 




To check the area code 



You hear a confirmation beep. 



Press ("DIAL) . 

The area code appears on the display for 20 seconds. 



To change the area code 

1 Press (PGM). 

2 Press CdiaT ). 

The current area code appears on the display. 

3 Enter a new area code using the dialing keys. 
You hear a confirmation beep. 

Note 

When the batteries are expired or are removed for more than one minute, the 
area code will be erased. 
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Step 4 



Setting the date and time 



If you have subscribed to the Caller ID service, the date and time are 
automatically set when you received a call. 

If you want to set the date and time manually, do as described below. 
Example: to set July 4, 4:03 PM (16:03) 




Press (PGM) . 

You hear a confirmation beep, and the 
clock starts operating. 



Press (PGM). 



Press QD • 



"CLOCK DATA SET" appears 
on the display. 



Enter the date and time using 
the dialing keys. 

To enter one digit number, press 
the number following "0." 

Example: 

®(D®(D(D©®® 



I 

51 

03 
r+ 

a 



07041603 



NEW 0 OLD 0 



i.U I PM I UJ 



Notes 

• To enter a month from January to September, press (]D followed by the 
number of the month CD to GD- even though the display does not show "0." 

• The time is renewed each time the phone receives the Caller ID. Since the 
Caller ID sends time information by the unit of one minute, the time 
indication may be one minute behind at most. 

• When the batteries are expired or are removed for more than one minute, the 
date and time setting will be erased. 
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Basics 



Making/receiving calls 




Making a call 

1 Pick up the handset or press 
(speakerphon eT). 



"=== TALK : 
the display. 



appears on 



TONE QD 



(SPEAKERPHONE) 



SPEAKER VOLUME 
control 




RINGER LEVEL 
switch 



HANDSET VOLUME 
switch 



Additional tasks 



Dial the phone number. 

The phone number dialed 
appears on the display. 

When you're done talking, 
replace the handset in the cradle 
(or press (SPEAKERPHONE) 
again). 



Receiving a call 

1 When you hear the phone ring, 
pick up the handset (or press 
(speakerphoneT) ). 

"=== TALK ===" appears on the 
display. 

2 When you're done talking, 
replace the handset in the cradle 
(or press (SPEAKERPHONE) 
again). 



To 


Do this 


Adjust the handset volume 


Slide HANDSET VOLUME. . 


Adjust the speaker volume 


Slide SPEAKER VOLUME. 


Adjust the ringer volume 


Set RINGER LEVEL to H (high) or L (low); to turn the 




ringer off, set to OFF. 


Swtich to tone dialing temporarily 


Pess TONE QT) after you're connected. The line will remain 




in tone dialing until disconnected. 


Switch to another call 


Press (CALL WAITING/FLASH). 


("call waiting" service*) 


Press the button again to get back to the first caller. 



* Contact your telephone company to subscribe to this service. 
Basics 



Tips 

• You can switch to speakerphone during conversation by pressing ( SPEAKERPHO NE). You can 
put the handset in the cradle. 

To switch back to the handset, pick up the handset again. 

• If vou have subscribed to the Caller ID service; 

- the caller's number and /or name appears on the display when vou receive a call (see page 
16) 

- the ringer sound changes to a higher tone if the call matches the number stored on one- 
touch or speed dialing buttons (memory match function; see page 16). 

Redialing 

1 Pick up the handset (or press (SPEAKERPHONE) ). 
"=-- TALK ===" appears on the display. 

2 Press (REDIAL7PAUSE ). 

The last dialed number appears on the display and is automatically 
dialed. 

Note 

If the number exceeds 32 digits, five short error beeps will alert you that the number can't be 
dialed. 

To check the last phone number dialed 

While the phone is not in use, press ( redial/PAUSE) . 
The number appears on the display for 20 seconds. 
Note 

The number will not be displayed if the last dialed number exceeds 32 digits or if it is erased. 

To erase the last phone number dialed 

While the phone is not in use, press ( REDIAL/PAUSE ) twice. 

The number will be erased from the memory, and you '11 hear a confirmation beep. 

Putting a call on hold 

1 Press ( HOLD) . 

"=== HOLD ===" appears on the display. You can place the handset back 
in the cradle. 

2 To resume conversation, pick up the handset (or press 
(SPEAKERPHONE^) ). 

If you didn't place the handset back in the cradle, press (HOLD ) or 
(SPEAKERPHONE - ) . 

Tip 

If you pick up another phone connected to the same phone line, the hold will be automatically 
released and vou will be able to resume conversation on that phone. 

Basics 



Telephone Features 



Memory dialing 

You can dial with a touch of a few keys by storing a phone number on 
a one-touch dialing button or a dialing key. 



Storing phone numbers 




Press (PGM") . 

"== PROGRAM == 
the display. 



appears on 



For one-touch dialing: 

Press one of the five one-touch 
dial buttons ((A) to CD). 

For speed dialing: 



Press (SPEED DIAL) , and then 
press one of the dialing keys 
(® to QD) to store a phone 
number on. 

If the telephone number is 
already stored on the button, the 
stored number appears on the 
display. 



Enter the phone number you 
want to store. 

You can enter up to 16 digits, 
including a tone and a pause, 
each of which is counted as one 
digit- 



Press (PGM). 

You hear a confirmation beep, 
and the number is stored. 
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>tes 

Do not allow more than 20 seconds to elapse between each step of the 
procedure. 

When the batteries are expired or removed for more than one minute, the 
stored numbers will be erased. 

P 

you enter a wrong number, press (PGM) , then start from the beginning. 

0 store a number to be dialed via Private Branch Exchange 
»BX) 

efore entering a phone number in Step 3 on page 14, do as follows: 
Enter the outside line access digit (e.g., 9). 

1 Press ( REDlAL/PAUSlT) . 



o check the stored number 

Vhile the phone is not in use, press the desired one-touch dialing 
utton, or press (SPEED DIAL) and the desired speed dialing number 
® to CD). 

'he stored number appears on the display for 20 seconds. mm 

H 

To change a stored number » 

Store a new number, as described on the previous page. 



o 
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Making calls with one-touch dialing J 

1 Pick up the handset, or press fSPEAKERPH ONE). | 

2 Press one of the one- touch dialing buttons (® to QD). * 

Making calls with speed dialing 

1 Pick up the handset, or press (SPEAKERPH ONE) . 

2 Press (SPEED DIAL) . 

3 Enter the desired speed dialing number ((c[) to CD)- 



Telephone Features 
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Caller ID Features 



Understanding the Caller ID service 

Caller ID allows the caller's phone number to be shown on the display 
before you answer the call. In order to use this feature, you must first 
subscribe to Call ID service. The name of this service may vary 
depending on your telephone company. 

To use this feature, be sure to enter your area code (see page 10). 



When you receive a call 

The phone number appears on the display with the date and time as 
shown in the following example. 

If your Caller ID service includes the caller name service, the caller's 
name also appears on the display (up to 15 letters). 



Caller's name 

Caller's phone number - 



The date and time received - 



SMITH JOHN 



i Cu < 'CD IJU i 
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When you answer the call, the Caller ID display changes to the 
"=== TALK ===" display. 

Notes 

• The caller's phone number and/or name will not appear in the following 
cases: 

- "OUT OF AREA" l when the call is made through a telephone company 
which does not offer Caller ID service (including international calls). 

- "PRIVATE": when the call is "blocked." For privacy reasons, many states 
allow callers the option to prevent his or her telephone data from being 
displayed on the other party's Caller ID display. 

• If the call is from an office which uses multiple lines, the displayed phone 
number may not match the number you use to call the extension. 



About the memory match function 

If you receive a call from a phone number which is stored on one of the 
one-touch and speed dialing buttons or "saved" in the Caller ID list 
(see page 18), the ringer sound will change to a higher tone from the 
second ring. 

Note 

The memory match function does not work with "OUT OF AREA" or 
"PRIVATE" calls; and may not work with calls made from an office which uses 
multiple lines, because the number does not always match the one you stored in 
this phone. 
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Looking at the Caller ID list 



The phone stores the data of the last 35 calls received including "OUT 
3F AREA" and "PRIVATE" calls. It keeps track of all calls received; 
;ven if they were not answered. 



Viewing the Caller ID list 

When the phone is not in use, the dislay shows the following. 



Number of calls which 

you have not viewed 

Number of calls which 

you have already viewed 

Today's date and current time • 



NEW 12 OLD 23 



I.U I PM l-UJ 



You can look through the data in the Caller ID list to check the number 
and /or name of the calls received. 



Press CE). 

The data of the newest call 
appears for 20 seconds. 




SMITH JOHN 

/. "in i i ~i ~i.uizi~ "i 
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Press 0 to display older data 
or (T) to display newer data. 



Notes 

• If batteries are expired, the <X> indicator is displayed. Change the batteries as 
soon as possible; otherwise the Caller ID list will be erased. 

• If you have not viewed the "NEW 1 " data, other "NEW" data will not be 
counted as the "OLD" data even after you have viewed them. 

• If you press CD in step 1, five short error beeps will sound. 

• When you have checked all the data by pressing CD, "TOP OF LIST" 
appears. If you press CD again, five short error beeps will sound. 

• When you have checked all the data by pressing CD, "END OF LIST" 
appears. If you press CD again, five short error beeps will sound. 

Tip 

You can view the Caller ID list during conversation also bv following the steps 
above. 
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Looking at the Caller ID list (continued) 



About the "REPEAT" and "SAVE" display 



S1ITH JOHN 




LU I IL J IjQ I 
'1 '""«>_' u-n '1 

i.u 1 pu cun 



"SAVE" appears if the call is "saved" (see 
below). 



"REPEAT" appears if there are more than 
two calls from the same caller. The older data 
will be replaced by the new data, so the calls 
are counted as only one call (for "NEW" calls 
only). 



Saving the phone numbers in the Caller ID 
list 

As the phone keeps the data of up to 35 calls, if a 36th call comes in, the 
phone erases the oldest data automatically. 

To prevent important data from being erased, you can "save" them. 
The "saved" data will not be erased until you erase them manually 
(see page 19). 

You can save up to 10 phone numbers. 




Note 



Search the phone number you 
want to save from the Caller ID 
list by pressing (T) or ©. 

Press ( PGM) . 

You hear a confirmation beep 
and "SAVE" appears in front of 
the phone number. 



If you try to save the 11th phone number, you hear five short error beeps and 
you cannot save the phone number. To save another phone number, erase one 
of the saved phone number (see page 19). 
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Erasing the data from the Caller ID list 

o erase the phone number one by one 




1 Display the phone number you 
want to erase by pressing GD or 
'CD- 



Press ( ERASE) . 

You hear a confirmation beep 

and the data is erased. 



To erase the entire list at once 




1 Make sure that no data or "END 
OF LIST" is displayed. 



NEW 0 OLD 35 



I.LI I PM IMLIJ 



Press CERASE ). 

You hear a confirmation beep 
and the entire list is erased. 
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Notes 

• If you try to erase the entire list when there remains any new calls, you 1 
five short error beeps and you cannot erase the list. 

• The "saved" numbers (see page 18) are not erased even if you erase the < 
list. To erase the "saved" numbers in the Caller ID list, do as described l 
erase the phone number one by one." 
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Using the Caller ID list 



By using the Caller ID list, you can call back a phone number from the 
Caller ID list easily, or store numbers from the Caller ID list into 
memory dialing keys. 

Calling back a number from the Caller ID list 

Display the phone number you 
want to call by pressing GD or 
(T) (see page 17). 

Pick up the handset (or press 
( SPEAKERPHONE) ). 



Press Cdial) . 

The phone automatically dials 
the displayed number. 

Note 

If the phone is connected to a Private Branch Exchange (PBX), you may not be 
able to call back from the Caller ID list because an outside line access digit is 
necessary. 
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Storing a number of the Caller ID list into 
memory dialing buttons 



To store a number into a one-touch dialing button 




Display the phone number you 
want to store by pressing (+) or 

G). 

Press one of the one-touch dial 
buttons (® to CD). 

"PRESS PGM" appears on the 
display. 

Press (PGM) . 

You hear a confirmation beep 
and the phone stores the 
number. 



To store a number into a speed dialing key 




m ' 1 Display the phone number you 
want to store by pressing (T) or 

Press (SPEED DIAL) . 

"ENTER 0 - 9" appears on the 
display. 

■3 Press one of the speed dialing 
numbers (® to ® ). 

"PRESS PGM" appears on the 
display. 

4 Press (pgm). 

You hear a confirmation beep 
and the phone stores the 
number. 



n 

01 



n 

01 



Notes 

• Do not allow more than 20 seconds to elapse between each step of the 
procedure. 

• If the phone is connected to a Private Branch Exchange (PBX), you may need 
to add an outside line access digit. 

Caller ID Features | 21 



Using "Caller ID with call waiting 
service 

This telephone is compatible with the "Caller ID with call waiting" 
service. Make sure that your telephone company offers this service. 

Like the basic Caller ID service, you need to subscribe to "Caller ID 
with call waiting" in order to use this service. 
Even though you may have already subscribed to "Caller ID" and 
"call waiting" as two separate services, you need to request a 
subscription to "Caller ID with call waiting" as a single service. 



This is a new service that combines the two services. 

Even though you now have a "Caller ID with call waiting" 
compatible phone, unless you subscribe to the combined "Caller ID 
with call waiting" service, you will not be able to see the name 
and number of the second caller. 



When a new call comes in while you are talking, "CALL WAITING" 
appears on the display and then the caller's name and /or phone 
number of the new call appears on the display for about 20 seconds. 



To switch to another caller 




To switch to the new caller, 
press ( CALL WAITING/FLASH) . 



To swi tch back to the first ca ller, 
press ( CALL WAITING/FLASH) 
again. 
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Mounting the telephone on a wall 



1 Hang-up - f 
' tab & * 




1 



Reverse the hang-up tab. 

Pass the telephone line cord 
through the hole of the wall 
bracket. 

Use the shorter cord for 
mounting. 




Wall bracket 



Telephone 
line cord 




Wall plate 




Hook the wall bracket to the 
wall plate, and plug the 
telephone line cord into the 
telephone outlet. 

Instead of hooking to the wall 
plate, you can mount the wall 
bracket directly using the four 
supplied screws. 




Plug the other end of the 
telephone line cord to the LINE 
jack, and attach the telephone to 
the wall bracket. 

Insert the upper tabs first, then 
press down the phone so that 
the lower tabs on the bracket go 
into the phone. 
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Troubleshooting 



It you've experienced anv of the following difficulties while using vour 
phone, use this troubleshooting to help you remedy the problem. 
Should any problem persist, consult vour nearest Sony dealer. 





Symptom 


Remedy 




You hear no dial tone. 


• 


Make sure the telephone line cord is securely 
connected to the telephone outlet. 


ig calls 


The phone doesn't connect at 
all, even though the number 
you dial is correct. 


• 


Make sure the dialing mode is set correctly (page 9). 


eceivin 


The phone doesn't redial 

tVM l LLUV . 


• 


Make sure the last dialed number is really the one you 
want to dial. 


tfaking/r< 


You hear five short error beeps 
when you try to redial. 


• 
• 


The number vou last dialed exceeds 32 digits 
(including the tone and pause digits if used). 
The number you last dialed is erased. 




You can't hear anything from 
the speaker. 


• 


Use the SPEAKER VOLUME control on the base unit 
to increase the speaker volume. 




The phone does not ring. 


• 


Set the RINGER LEVEL switch to H or L (page 12). 


Ol 

c 


You hear five short error beeps 
and can't store a one-touch/ 
speed dialing number. 


• 


Make sure you follow the procedure in storing the 
number correctly (page 14). 


Memory diali 


You hear five short error beeps 
when you try to make a one- 
touch/speed dialing call. 


• 
• 


You pressed a one-touch dialing button or a speed 
dialing number to which no phone number has been 
stored. 

One-touch or speed dialing numbers are erased 
because the batteries are expired or removed for more 
than one minute. 




Memory dialing is incorrect. 


• 


Store a correct number (page 14). 
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Symptom 



Remedy 



The caller's name and /or 
phone numbers does not 
appear on the display. 



The caller's name and/or 
phone numbers does not 
appear on the display during 
call waiting. 



Make sure you have subscribed to Caller ID service. 
Caller ID service may not work when the phone is 
connected to a Private Branch Exchange (PBX). 
The call is made through company which does not 
offer Caller ID service. "OUT OF AREA" will 
appear on the display. 

The call was "blocked." "PRIVATE" will appear on 
the display. 

You answered the call while "WRINGING**" is 
displayed. Be sure to answer after the Caller ID data is 
displayed. 

Make sure you have subscribed to "Caller ID with call 
waiting" service (see page 22). 

Make sure nobody is talking on another phone on the 
same telephone line. 



u 



You cannot dial the number 
from the Caller ID list. 



Make sure you entered your area code correctly 
(page 10). 

This function may not work when the phone is 
connected to a Private Branch Exchange (PBX). 



Caller ID memory has been 
cleared. 



The batteries may be expired. Insert new batteries. 
The batteries were removed from the phone for more 
than one minute when you changed the batteries. 



The memory match function 
does not work. 



If the call is from an office which uses multiple lines, 
the phone number may not match the number you 
put in the memory. 

If you stored the phone number with an outside line 
access digit on the one-touch/speed dialing buttons 
because the phone is connected to a Private Branch 
Exchange (PBX), the phone number will not match the 
Caller ID data. 
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Maintenance 



Clean the cabinets with a soft cloth slightly moistened with water or a 
mild detergent solution. Do not use any type of abrasive pad, scouring 
powder or solvent such as alcohol or benzine as they may damage the 
finish of the cabinet. 



If you have any questions or problems concerning your phone, please 
consult your nearest Sony dealer. 



Specifications 

Power source 

DC 6 V, four size AA (LR6) batteries 
Battery life 

Approx. 10 months (using Sony alkaline 

AM 3ST/LR6ST batteries under normal 

operation) 
Dial signal 

Tone, pulse selectable 
Dimensions 

Approx. 163.5x83x218mm(w/h/d) 

(approx. 6 V$ x 3 3 /s x 8 5 /§ inches) 
Mass 

Approx. 736 g (approx. 1 lb 10 oz), battery 
included 

Supplied accessories 
See page 6. 

Design and specifications are subject to 
change without notice. 



] CN ! Additional Information 




Index 



Adjusting volume 
handset volume. 12 
ringer volume 12 
speaker volume 12 

Area code 10 

B 

Battery 
installing 7 
life 7 



Call waiting service 12, 22 
Caller ID 16 

Caller ID list 17,20 

calling back 20 

Memory match function 

16 

savingCallerlDdata 18 
storing on one-touch/ 
speed dialing buttons 14 

"CalleHD with call 

waiting 22 

Connection 8 



E, F # G 

Erasing 
Caller ID data 19 
last phone number 
dialed 13 

H. I, J, K f L 

Hold 13 

M, N, O 

Making calls 12 
Memory match 
function 16 

Mounting the telephone on 
a wall 23 
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Registro del propietario 

Los numeros de modelo y de serie se 
encuentran en la parte inferior del 
telefono. Anote el numero de serie en el 
espacio que se proporciona a 
continuation. Refierase a estos numeros 
cada vez que se comunique con su 
distribuidor Sony con respecto al 
producto. 

Modelo N« IT-ID80 

Serie N° — 

IMPORTANTES 
INSTRUCCIONES 
DE SEGURIDAD 

A fin de reducir el riesgo de incendio, 
descarga electrica y lesiones a las 
personas cuando usted use su equipo 
telefonico, siempre debe observar 
precauciones basicas de seguridad, entre 
- ellas; 

1. Lea y entienda todas las instrucciones. 

2. Siga todas las advertencias e 
instrucciones indicadas en el 
producto. 

3. Desconecte este producto de la Hnea 
telefonica antes de limpiarlo. No use 
limpiadores liquid os ni en aerosol. 
Use un pano humedo para limpiarlo. 

4. No use este producto cerca del agua, 
por ejemplo, cerca de una banera, 
lavabo, fregadero de cocina o 
lavadora, en un sotano mojado o cerca 
de una piscina. 

5. No ponga este producto sobre un 
carrito, estante o mesa inestables. El 
aparato se puede caer y ocasionar 
danos graves al telefono. 



6. Las ranuras y aberturas situadas en la 
parte posterior o inferior son parte del 
sistema de ventilacion. Para evitar el 
calentamiento del aparato, no 
obstruya o cubra las ranuras de 
ventilacion y evite dejarlo sobre la 
cama, sofa, sillon o superficie similar. 
Este producto nunca debe colocarse 
cerca de un radiador o calefaccion, o 
encima de este. Este producto no debe 
colocarse en una instalacion 
empotrada salvo que se provea 
ventilacion apropiada. 

7. Nunca introduzca a presion objetos de 
ningiin tipo en este producto a traves 
de las ranuras del gabinete, ya que 
pueden hacer contacto con un punto 
de voltaje peligroso u ocasionar un 
cortocircuito entre piezas que podria 
conducir a incendios o shock electrico. 
Nunca derrame liquidos de ningiin 
tipo sobre el producto. 

8. Para reducir el riesgo de shock 
electrico, no desarme este producto; 
en caso de necesitarse servicio o 
reparation, llevelo a personal de 
servicio calificado. El abrir o quitar las 
tapas puede exponerle a voltaje 
peligroso u otros riesgos. El 
reensamblaje incorrecto puede 
ocasionar shock electrico cuando el 
aparato se use posteriormente. 

9. Desconecte este producto de la Hnea 
telefonica y refiera el servicio a 
personal de servicio calificado bajo las 
siguientes condiciones: 

A. Si se ha derramado Hquido dentro 
del producto. 
. ,B. SLel producto ha estado expuesto 
a lluvia o agua. 
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C. Si el producto no opera 
normalmente al seguir las 
instrucciones de operacion. Solo debe 
ajustar los controles incluidos en las 
instrucciones de operacion, ya que el 
ajuste incorrecto de otros controles 
puede producir dafios y a menudo 
exigira trabajo extenso por un tecnico 
calificado para restaurar el producto a 
las operaciones normales. 

D. Si el producto se ha dejado caer o 
el gabinete esta danado. 

E. Si el producto exhibe un cambio 
perceptible de operacion. 

10. Evite usar un telefono (que no sea 
del tipo inalambricos) durante una 
tormenta electrica. Existe la remota 
posibilidad de shock electrico debido 
a rayos. 

1 1 . Para notificar una fuga de gas, no 
utilice el telefono en la vecindad de 
dicha fuga. 

GUARDE ESTAS 
INSTRUCCIONES 

PRECAUCirjN: 

Para reducir el riesgo de incendio o lesion a 
personas debido a la pila, lea-y siga estas 
instrucciones'. 

1 . Solo debe utilizar un paquete de pilas del 
siguiente tipo y tamano: Tamano AA (LR6) x 
4. 

2. No deseche las pilas en una hoguera ya que la 
pila puede explotar. Compruebe los 
reglamentos locales sobre posibles 
instrucciones especiales de desecho. 

3. No abra ni mutile las pilas. El eleetrolito 
liberado es corrosivo y puede ocasionar danos 
a los ojos o la piel. Puede ser toxico si se 
ingiere. 

• 4. Tenga cuidado al manejar la pila a fin de 

evitar cortocircuitos de la pila con materiales ■ 
conductores tales como anillos, pulseras y 
Haves. La pila o el conductor puede 
sobrecalentarse y ocasionar quemaduras. 



5. No intente cargar las pilas suministradas o 
identificadas para uso con este producto. 
Pueden producirse fugas de electrolito 
corrosive, o las pilas pueden explotar. 

6. No intente calentar las pilas suministradas o 
identificadas para uso con este producto para 
prolongar su vida util. Puede producirse una 
inesperada fuga de electrolito de las pilas, con 
riesgo de quemaduras o irritation en la piel o 
los ojos. 

7. Sustituya todas las pilas al mismo tiempo. Si 
combina pilas nuevas con otras descargadas, 
puede producirse una sobrepresion interna 
que ocasione la ruptura de las pilas 
descargadas. 

8. Cuando coloque las pilas en este producto, 
observe a polaridad o direction correcta. Si 
coloca las pilas en sentido inverso, estas 
pueden cargarse y ocasionar fugas o explotar. 

9. Si no piensa utilizar este producto durante 
largo tiempo (un mes o mas) extraiga las pilas, 
ya que podrian producirse fugas. 

10. Deseche inmediatamente las pilas 
totalmente agotadas, ya que son mas 
propensas a sufrir fugas. 

1 1 . No guarde este producto, ni las pilas 
suminstradas o identificadas para uso con este 
producto, en zonas sometidas a altas 
temperaturas, Si guarda las pilas en un 
refrigerador para prolongar su duration en 
condiciones de almacenamiento, debe 
protegerlas de la condensation durante su 
almacenamiento y durante el desescarchado. 
Antes de utilizarlas, debe dejarlas a 
temperatura ambiente hasta que recuperen la 
temperatura normal de funcionamiento. 

INFORMACI6N GENERAL 
SOBRE LOS TELEFONOS 

1. Este equipo cumple con la Parte 68 de las 
reglas de la FCC. En la base de este equipo 
hay una etiqueta que contiene, entre otra 
information, el numero de registro de la FCC 
y el numero de equivalencia de timbre de 
llamada (REN) para este equipo. Cuando se 
solicite, esta informacidn debera ofrecerse a la 
compama telefonica. 

2. La toma (conector) de registro aplicable 
USOC-RT1IC se utiliza para este equipo. 

3. Este equipo ha sido disenado para conectarse 
a la red telefonica o la de un usuario 
utilizand'o una toma modular compatible que 
este de acuerdo con la Parte 68 de la FCC. 

Con este equipo se suministran un cable y una 
clavija modular que cumplen con las normas 
de la FCC. 



4. El REN se utiliza para determinar la cantidad 
de dispositivos que podran conectarse a la 
linea telefonica. El exceso de REN conectados 
a la linea telefonica puede resultar en que los 
dispositivos no contesten a llamadas 
entrantes. En la mayon'a de las zonas, no en 
todas, la suma de REN no debera ser superior 
a cinco (5). Para enterarse del mimero total de 
REN que puede conectarse a una .linea, 
pdngase en contacto con la compani'a 
telefonica. 

5. Si su equipo (1T-ID80) produce danos en la 
red telefonica, la compafiia telefonica le 
notificara con antelacion que es posible que se 
requiera la interrupcion temporal del servicio. 
Pero si la notificacidn con antelacion no es 
practica, la compani'a telefonica lo notificara al 
cliente lo antes posible. Ademas, se le 
notificara el derecho a realizar una 
reclamacion a la FCC si usted lo considera 
necesario. 

6. La compafiia telefonica puede realizar 
cambios en sus insralaciones, equipos, 
operaciones, o procedimientos que pueden 
afectar la operacidn del equipo. Cuando 
suceda esto, la compani'a telefonica le avisara 
con antelacion para que usted realice las 
modificaciones necesarias para mantener 
ininterrumpido el servicio. 

7. Si experimenta algiin problema con este 
equipo (IT-ID80), con respecto a la reparacion 
o a la informacion sobre la garantia, porigase 
en contacto con Sony Direct Response Center: 
Tel 1-800-222-7669 (Ingles solamente). Si el 
equipo causa problemas en la lmea, la 
compafua telefonica puede solicitarle que 
desconecte el equipo hasta que se resuelva el 
problema. 

8. Todas las reparaciones debera realizarlas un 
centra de reparaciones Sony. 

9. Este equipo no debera utilizarse en lineas 
compartidas ni en lineas de pago previo. 

10. Este equipo es compatible con dispositivos 
para ayuda a la audicion. 



Precaution 

Se le advierte que cualquier cambio o 
modification no aprobado expresamente en el 
presente manual podria anular su autorizacion 
para operar este equipo. 



Nota 

Este equipo se ha sometido a pruebas y se ha 
determinado que cumple los h'mites para un 
aparato digital Clase B de conformidad con la 
Parte 15 de las Reglas FCC. Dichos limites estan 
disenados para brindar protection razonable 
contra interferencia dariina en una instalacion 
residencial. Este equipo genera, utiliza y puede 
radiar energi'a de radiofrecuencia y, si no se 
instala y se usa de acuerdo con las instrucciones, 
puede ocasionar interferencia dariina en las 
radiocomunicaciones. Sin embargo, no hay 
garantia de que no ocurra interferencia en una 
instalacion especifica. En caso de que este equipo 
ocasione interferencia danina en la recepcion de 
radio o television, que se puede determinar 
apagando y encendiendo el equipo, se le insta al 
usuario a que trate de corregir la interferencia 
mediante una o mas de las siguientes medidas: 

- Reorientar o reubicar la antena de recepcion. 

- Aumentar la separation entre el equipo y el 
receptor. 

- Conectar el equipo en un enchufe de un 
circuito distinto al circuito al cual esta 
conectado el receptor. 

- Consultar con el distribuidor o con un tecnico 
experimentado de radio/ television para 
ayuda. 



Si su telefono dispone de 
marcadores automations 

Cuando programe numeros de emergencia y (o) 
realice llamadas de prueba a los mismos: 

1. Permanezca poco tiempo en la h'nea y 
explique a la otra parte la razdn de la llamada. 

2. Realice tales actividades en horas no punta, 
como por la manana temprano o a ultimas 
boras de la tarde. 
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Procedimientos iniciales 



Paso 1 



Comprobacion del contenido del 
paquete 

Asegurese de que ha recibido los siguientes elementos en el paquete. Si 
falta algo, pongase en contacto con el proveedor Sony mas proximo. 




Cables de linea telefonica (2) Cable del auricular Pilas de tamano AA (LR6) (4) 




Tornillos (4) Soporte mural Almohadillas (4) 



Procedimientos iniciales 



Conf iguracion del telefono 



Sign estos pasos: 

• Inserte las pilas 

• Conecte el telefono 

• Elija el modo de marcacion 

Nota sobre la instalacion 

Instale la unidad: 

• en una superficie nivelada 

• alejada de fuentes de calor como radiadores, conductos de aire caliente y la luz solar 

• alejada de la humedad excesiva, temperatures extremadamente bajas, polvo, vibraciones 
mecanicas o sacudidas 

Inserte las pilas 

Inserte las cuatro pilas alcalinas de tamano AA (LR6) (suministradas). 

Deslice la tapa del 
compartimiento de pilas para 
abrirlo. 

Inserte las cuatro pilas de 
tamano AA (LR6), de forma que 
coincidan © y O en las pilas. 

Cierre la tapa. 




PRECAUCION 

Antes de abrir la tapa del compartimiento de las pilas, compruebe que el cable 
de linea telefonica esta desconectado. 



Cuando deben sustituirse las pilas 

Sustituya'las pilas cuando aparezca el indicador <Xi en el visor. 

Duration de las pilas: aproximadamente 10 meses (si se utilizan pilas 
alcalinas AM 3ST/LR6ST de Sony en condiciones de uso normales) 

Nota 

No tarde mas de un minuto en sustituir las pilas; de lo contrario, se 

perderan todos los datos y ajustes. continuacidn 



Procedimientos iniciales 
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Paso 2: Configuracion del telefono (continuacion) 



Cuando se agotan las pilas 

• Cuando las pilas se agotan, el visor se desactiva y no es posible realizar 
ninguna operacion, aunque si realizar y recibir llamadas. 

• Cuando se agotan las pilas, se borraran todos los datos y ajustes. 



Conecte el telefono 

Si desea colgar el telefono en la pared, consulte la pagina 23. 




Consejo 

• Si la toma de telefono no es modular, solicite ayuda Modular 
a la compafua telefonica. ^—^ 



Procedimientos iniciales 



Para inelinar el telefono 



Si desea inelinar el telefono, fije el soporte mural suministrado a la 
base del telefono. 



Almohadillas 




Soporte mural 



Coloque las cuatro almohadillas 
en los huecos del soporte mural. 



Fije el soporte mural al telefono. 

Conecte el cable de Hnea 
telefonica a la toma LINE y fije 
dicho cable en la ranura del 
soporte mural. 



Elija el modo de marcacion 

Para que el telefono funcione correctamente, seleccione el modo de 
marcacion apropiado (por tonos o por impulsos). 
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Interruptor DIAL MODE 



Segun el sistema de marcacion, ajuste el interruptor DIAL MODE de la 



siguiente forma: 


Si el sistema de marcacion es 


Ajuste el interruptor en 


Por tonos 


T 


Por impulsos 


P 



Si no esta seguro del sistema de marcacion 

Efectue una llamada de prueba con el interruptor DIAL MODE en la 
posicion T. Si la llamada se realiza con exito, dejelo en esta posicion. En 
caso contrario, ajustelo en P. 



Procedimientos imciales 



Paso 3 



Introduccion del prefijo 

Al emplear este telefono por primera vez o trasladarse a un lugar con 
otro prefijo, debera introducir el prefijo. 

Esta operacion es necesaria para que el telefono pueda distinguir entre 
las Ilamadas locales y de larga distancia para poder marcar 
correctamente los numeros de la lista de ID de llamada. 

Cuando se insertan las pilas por primera vez 
o si el prefijo se ha borrado, aparece lo 
siguiente en el visor. 




(PGM) 



AREA C0DE=??? 



Cuando aparece "AREA 
CODE???", introduzca tres 
digitos del prefijo con las teclas 
de marcacion. 



AREA CODE=209 



Para comprobar el prefijo 



Oira un pitido de confirmation. 



Presione (DIAL) . 

El prefijo aparece en el visor durante 20 segundos. 



Para cambiar el prefijo 

1 Presione (PGM) . 

2 Presione (DIAL) . 

El prefijo actual aparece en el visor. 

3 Introduzca otro prefijo con las teclas de marcacion. 
Oira un pitido de confirmation. 

Nota 

Si las pilas se agotan o se extraen durante mas de un minuto, se borrara el 
prefijo. 



10' 



Procedimientos iniciales 



Paso 4 



Ajuste de la fecha y hora 



Si ha solicitado el servicio de ID de llamada, la fecha y hora se ajustan 
de forma automatica al recibir una llamada. 

Si desea ajustar la fecha y hora de forma manual, siga el procedimiento 
que se describe a continuacion. 



Ejemplo: para definir el 4 de julio, 4:03 de la tarde (16:03 horas) 

^ 1 Presione (PGM ). 
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Presione (t£). 

Aparece "CLOCK DATA SET" 
en el visor. 
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Introduzca la fecha y hora con las teclas de marcacion. 

En el caso de un numero de un digito, presione "0" seguido 
del numero. 

Ejemplo: 

®®®©©©®® 



07041603 



Presione (PGM) . 

Oira un pitido de confirmacion y 
empezara a funcionar el reloj. 
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Notas 

• Para introducir un mes de enero a septiembre, presione ® seguido del 
numero del mes (de CD a CD) aunque el visor no muestre "0". 

• La hora se actualiza cada vez que el telefono recibe el ID de llamada. Dado 
que este servicio envia la informacion de hora en unidades de un minuto, la 
indicacion de hora puede atrasarse un minuto como maximo. 

• Si las pilas se agotan o se extraen durante mas de un minuto, se borraran los 
ajustes de fecha y hora. 



Procedimientos tniciales 
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Operaciones basicas 



Realizacion/Recepcion de llamadas 




Realizacion de 
una llamada 



Levante el auricular o presione 
(SPEAKERPHONE). 



TO NE (jP) , Control SPEAKER 

( SPEAKERPHONE) VOLUME 



Aparece "== 
visor. 



TALK : 



=" en el 



Marque el numero telefonico. 

El numero marcado aparece en 
el visor. 



Cuando termine, cuelgue el 
auricular (o vuelva a presionar 
(SPEAKERPHONE) ). 




Interruptor 
RINGER LEVEL 



Interruptor HANDSET 
VOLUME 



Recepcion de 
una llamada 

1 Cuando suene el telefono, 
levante el auricular (o presione 
(SPEAKERPHONE)). 

Aparece "-=■= TALK ==-" en el 
visor. 

2 Cuando termine, cuelgue el 
auricular (o vuelva a presionar 
( SPEAKERPHONE) ). 



Tareas adicionales 


Para 


Haga lo siguiente 


Ajustar el volumen del auricular 


Deslice HANDSET VOLUME. 


Ajustar el volumen del altavoz 


Deslice SPEAKER VOLUME. 


Ajustar el volumen de la serial de 


Situe RINGER LEVEL en H (alto) o L (bajo). 


llamada 


Para desactivar la serial de llamada, ajiistelo en OFF. 


Cambiar temporalmente a la 


Presione TONE C*) despues de conectarse. La lmea 


marcacion por tonos 


seguira empleando la marcacion por tonos hasta que 




se desconecte la llamada. 


Cambiar a otra llamada* 


Presione (CALL WAITING/FLASH). 


(servicio de "llamada en espera") 


Presione de nuevo la tecla para volver a la llamada anterior. 



* Pongase en contacto con la compania telefonica para solicitar este servicio. 
Operaciones basicas 



Consejos 

• Puede cambiar al modo do manos libres durante la conversation presionando 
(SPEAKER P HONE) . En este caso, puede colgar el auricular. 

Para volver al uso normal, vuelva a levantar el auricular. 

• Si se ha abonado al servicio de ID de llamada; 

- el numero y/o nombre de la persona que llama aparecera en el visor al recibir una llamada 
(consulte la pagina 16) 

- el sonido del timbre cambia a un tono mas alto si la llamada coincide con el numero 
almacenado en las teclas de marcacion con una sola pulsation o de marcacion rapida 
(funcion de comparacion en memoria; consulte la pagina 16). 

Remarcacion 

1 Levante el auricular (o presione ( SPEAKERPHONE ) ). 
Aparece "=== TALK ===" en el visor. 

2 Presione C REDlAL/PAUSE) . 

Aparece el ultimo numero marcado y vuelve a marcarse de forma 
automatica. 

Nota 

Si el numero se compone de mas de 32 digitos, la unidad emitira cinco pitidos cortos de error 
que indican que no es posible marcar el numero. 

Para comprobar el ultimo numero marcado 

Mientras el telefono no se utilice, presione (REDIAUPAUSE") . 
El numero aparece en el visor durante 20 segundos. 

Nota 

El numero no aparecera si el ultimo numero marcado se compone de mas de 32 digitos o si se ha 
borrado. 

Para borrar el ultimo numero marcado 

Cuando el telefono no este en uso, presione ( REDIAL/PAUSE ) dos veces. 

El numero se borrara de la memoria y el telefono emitira un pitido de confirmacion. 

Retencion de una llamada 

1 Presione (HOLD) . 

Aparece "=== HOLD ===" en el visor. Puede colgar el auricular. 

2 Para reanudar la c onversacion, levante el auricular (o presione 
(SPEAKERPHONE ")). 

Si no ha colgado el auricular, presione (HOLD) o (SPEAKERPHONE) . 
Consejo 

Si levanta otro telefono conectado a la misma linea, se cancelara automaticamente la retencion y 
podra continuar la conversacion con ese telefono. 

Operaoones basicas 
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Marcacion de memoria 

Puede marcar con unas pocas pulsaciones si almacena numeros 
telefonicos en las teclas de una sola pulsacion o de marcacion rapida. 



Almacenamiento de numeros telefonicos 




Presione (PGM). 

Aparece "== PROGRAM ==" en 
el visor. 



Para la marcacion de una sola 
pulsacion: 

Presione una de las cinco teclas 
de marcacion de una sola 
pulsacion (de ® a CD). 

Para la marcacion rapida: 



Presione (SPEED DIAL) y, a 
continuation, una de las teclas 
de marcacion (de ® a ®) 
para almacenar un numero 
telefonico en ella. 

Si el numero de telefono ya se 
encuentra almacenado en la 
tecla, aparecera en el visor. 



3 Introduzca el numero telefonico 
que desee almacenar. 

Puede introducir hasta 16 
digitos, incluido un tono y una 
pausa, cada uno de los cuales 
cuenta como un digito. 



4 Presione (PGM). 

Se oye un pitido de 
confirmacion y el numero queda 
almacenado. 
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Notas 

• No deje que transcurran mas de 20 segundos entre cada paso del 
procedimiento. 

• Si las pilas se agotan o se extraen durante mas de un minuto, se borraran los 
numeros almacenados. 

Consejo 

Si introduce un numero erroneo, presione (PGM) y vuelva.a empezar desde el 
principio. 

Para almacenar un numero para su marcacion mediante una 
central privada con extensiones (PBX) 

Antes de introducir un numero telefonico en el paso 3 de la pagina 14, 
siga este procedimiento: 

1 Introduzca el dfgito de acceso a la linea exterior (por 
ejemplo, 9). 

2 Presione ( REDIAL7PAUSE) , 

Para comprobar el numero almacenado 

Cuando el telefono no este en uso, presione la tecla de una pulsacion 
apropiada o ( SPEED DIAL) seguida del numero de marcacion rapida 
que desee (de QT) a ®). 

El numero almacenado aparece en el visor durante 20 segundos. 

Para modificar un numero almacenado 

Almacene un numero nuevo, tal como se describe en la pagina 
anterior. 

Marcacion de una sola pulsacion 

1 Levattte el auricular o presione (SPEAKERPHONE) . 

2 Presione una de las teclas de marcacion de una sola 
pulsacion (de (A) a CD). 

Marcacion rapida 

1 Levante el auricular o presione ( SPEAKERPHONE ) . 

2 Presione (SPEED DIAL) . 

3 Introduzca el numero de marcacion rapida que desee (de 
® a (D). 
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Servicio de ID de llamada 

Con este servicio, el numero telefonico de la persona que llama se muestra 
en el visor antes de que conteste a la llamada. Para poder utilizar esta 
funcion, debera solicitar el servicio de ID de llamada. El nombre de este 
servicio puede variar segun la compania telefonica. 

Para poder utilizar esta funcion, asegurese de introducir el prefijo local 
(consulte la pagina 10). 



Al recibir una llamada 

El numero telefonico aparece en el visor junto con la fecha y hora, tal como 
se muestra en el siguiente ejemplo. 

Si el servicio de ID de llamada incluye el servicio de nombre de la persona 
que llama, tambien aparece el nombre (hasta 15 letras). 



Nombre de la persona que llama 

Numero telefonico de la persona que llama - 
Fecha y hora de recepcion 



SMITH JOHN 
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Cuando contesta a la llamada, el visor pasa a mostrar "=== TALK ===". 
Notas 

• El numero telefonico y / o nombre de la persona que llama no aparecera en los 
siguientes casos: 

- "OUT OF AREA": cuando la llamada se realiza mediante una compania telefonica 
que no ofrece el servicio de ID de llamada (incluidas las llamadas internacionales). 

- "PRIVATE": Cuando la llamada esta bloqueada. Por razones de intimidad, 
muchos estados permiten a los usuarios impedir que sus datos telefonicos 
aparezcan en el visor de ID de llamada del otro telefono. 

• Si la llamada se realiza desde una oficina con multiples h'neas, el numero 
mostrado puede no coincidir con el numero utilizado para llamar a la extension. 



Acerca de la funcion de comparacion en memoria 

Si recibe una llamada desde un numero telefonico almacenado con una de 
las teclas de una sola pulsacion, de marcacion rapida o en la lista de ID de 
llamada (consulte la pagina 18), la senal de llamada cambiara a un tono 
mas agudo a partir de la segunda senal. 

Nota 

La funcion de comparacion en memoria no funciona con las llamadas "OUT OF 
AREA" y "PRIVATE" y puede no funcionar con las llamadas procedentes de una 
oficinarcon multiples h'neas, ya que el numero no siempre coincide con el 
almacenado en el telefono. 
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Lista de ID de llamada 



El telefono almacena los datos de las ultimas 35 llamadas recibidas, incluidas las 
llamadas "OUT OF AREA" y "PRIVATE". Lleva un control de todas las llamadas 
recibidas, aunque no se hayan contestado. 

Visualization de la lista de ID de llamada 

Cuando el telefono no esta en uso, el visor muestra lo siguiente: 



El numero de llamadas no visualizadas- 
El numero de llamadas ya visualizadas- 
La fecha y hora actuates 
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Es posible consultar los datos de la lista de ID de llamada para comprobar el numero 
y/o nombre de las llamadas recibidas. 



Presione GD. 

Los datos de la llamada mas 
reciente aparecen durante 20 
segundos. 




SMITH JOHN 
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Presione GD para visualizar 
datos mas antiguos o GD para 
ver datos mas recientes. 
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Notas 

• Si las pilas estan agotadas, aparece el indicador <Xl Cambie las pilas lo antes posible; en caso 
contrario, se borrara la lista de ID de llamada. • 

• Si no ha visualizado los datos "NEW 1", el resto de datos "NEW" no se contaran como datos 
"OLD" incluso despues de visualizarlos. 

• Si presiona GD en el paso 1, el telefono emitira cinco pitidos breves de error. 

• Cuando haya comprobado todos los datos con la tecla (±), aparece "TOP OF LIST". Si 
presiona Gt) de nuevo, el telefono emitira cinco pitidos breves de error. 

• Tras comprobar todos los datos con CE), aparece "END OF LIST". Si vuelve a presionar CE), 
-el telefono emitira cinco pitidos breves de error. 

Consejo 

Tambien es posible visualizar la lista de ID de llamada durante una 

conversacion siguiendo los anteriorus pasos. continuacion 
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Lista de ID de llamada (continuacion) 



Acerca de los mensajes "REPEAT" y "SAVE" 

"SAVE" aparece si la llamada se "almacena" 
(consulte a continuacion). 

"REPEAT" aparece si se reciben mas de dos 
llamadas de la misma persona. Los datos 
mas antiguos se sustituyen por los mas 
recientes, de modo que las llamadas cuentan 
como una sola (solo para llamadas "NEW"). 

Almacenamiento de numeros telefonicos en 
la lista de ID de llamada 

Puesto que el telefono conserva los datos de un maximo de 35 
llamadas, al recibirse la llamada numero 36 la unidad elimina 
automaticamente los datos mas antiguos.- 

Para evitar la eliminacion de datos importantes, es posible 
almacenarlos. Los datos almacenados no se eliminaran hasta que los 
borre manualmente (consulte la pagina 19). 

Es posible almacenar un maximo de 10 numeros de telefono. 

Para buscar el numero que 
desee almacenar de la lista de 
ID de llamada, presione (±) o 

o. 

Presione (PGM ). 

Oira un pitido de confirmation 
y aparecera "SAVE" junto al 
numero. 

Nota 

Si intenta almacenar un 1T J numero, escuchara cinco pitidos breves de error y 
no podra realizar la operacion. Para poder almacenar otro numero telefonico, 
borre uno de los numeros almacenados (consulte la pagina 19). 
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Borrado de datos de la lista de ID de llamada 

Para borrar los numeros telefonicos de uno en uno 




Presione (T) o (3) para mostrar 
el numero que desee borrar. 



Presione (ERASE) . 

Oira un pitido de confirmacion 
y se borraran los datos. 



Para borrar la lista entera 




Asegurese de que no aparecen 
datos ni "END OF LIST". 
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Presione (ERASE) . 

Oira un pitido de confirmacion 
y se borrara toda la lista. 
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Notas 

• Si intenta borrar toda la lista cuando contiene Uamadas nuevas, escuchara 
cinco pitidos breves de error y no podra realizar la operacion. 

• Los numeros almacenados (consulte la pagina 18) no se borran incluso si 
suprime la lista entera. Para borrar los numeros almacenados en la lista de ID 
de llamada, siga el procedimiento descrito en "Para borrar los numeros 
telefonicos de uno en uno". 
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Uso de la lista de ID de llamada 

Con la lista de ID de llamada, puede volver a marcar un numero de la 
lista facilmente o almacenar numeros de la lista con las teclas de 
marcacion de memoria. 

Marcacion de un numero de la lista de ID de 
llamada 

Para visualizar el numero al que 
desee llamar, presione GD o 
(T) (consul te la pagina 17). 



Levante el auricular (o presione 
(SPEAKERPHONE) ). 



Presione Cdial) . 

El telefono marca el numero 
visualizado de forma 
automatica. 



Nota 

Si el telefono esta conectado a una central privada con extensiones (PBX), es 
posible que no.pueda devolver una llamada desde la lista de ID de llamada 
debido a que es necesario un digito de acceso a la linea exterior. 
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Almacenamiento de un numero de la lista de ID de 
llamada en las teclas de marcacion de memoria 



Para almacenar un numero en una tecla de marcacion de 
una sola pulsacion 



— 2 




— 3 



Para visualizar el numero que 
desee almacenar, presione ©> o 

©• 

Presione una de las teclas de 
marcacion de una sola pulsacion 
(de ® a CD). 

Aparece "PRESS PGM" en el 
visor. 



Presione (PGM) . 

El telefono emite un pitido de 
confirmacion y almacena el 
numero. 



Para almacenar un numero en una tecla de marcacion rapida 

. fc 1 Para visualizar el numero que 

desee almacenar, presione ©) o 

Zi Presione (SPEED dial) . 

Aparece "ENTER 0 - 9" en el 
visor. 

3 Presione uno de los numeros de 
marcacion rapida (de QD a 
CD). 

Aparece "PRESS PGM" en el 
visor. 

4 Presione (PGM) . 

El telefono emite un pitido de 
confirmacion y almacena el 
numero. 
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Note 



• No deje que transcurran mas de 20 segundos entre cada paso de este procedimiento. 

* Si el telefono esta conectado a una central privada con extensiones (PBX), es posiblc que sea 
preciso anadir un digito de acceso a la linea exterior. 
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Uso del servicio "ID de llamada con 
llamada en espera" 



Este telefono es compatible con el servicio de "ID de llamada con 
llamada en espera". Asegurese de que su compania telefonica ofrece 
este servicio. 

Al igual que el servicio basico de ID de llamada, es necesario solicitar 
el servicio de "ID de llamada con llamada en espera" con el fin de 
emplear este servicio. 

Aunque haya contratado los servicios de "ID de llamada" y 
"Llamada en espera" por separado, debera solicitar "ID de llamada 
con llamada en espera" como un unico servicio. 

Se trata de un nuevo servicio que combina los otros dos. 

A pesar de que este telefono es compatible con el servicio de "ID 
de llamada con llamada en espera", si no solicita dicho servicio no 
podra ver el nombre y numero de la segunda persona que llama. 

Al recibir una segunda llamada durante una conversation, aparece 
"CALL WAITING" en el visor y, a continuation, se muestra el nombre 
y/ o numero telefonict) de la nueva llamada durante unos 20 segundos. 

Para cambiar a otra llamada 




1 



Para pasar a la nueva llamada, 
presione 



( CALL WAITING/FLASH ). 



Para volver a la primera 
llamada, presione 




nuevo. 
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Montaje del telefono en la pared 




telefonica 



3 



4 




I Invierta la lengiieta que sirve 
para colgar el telefono. 

2 Introduzca el cable de linea 
telefonica en el orificio del 
soporte mural. 

Utilice el cable mas corto para el 
montaje. 

3 Enganche el soporte mural en la 
placa mural y enchufe el cable 
de linea telefonica en la toma de 
telefono. 

En lugar de engancharlo en la 
placa mural, puede montar el 
soporte mural directamente con 
los cuatro tornillos 
suministrados. 




4 Enchufe el otro extremo de cable 
de linea telefonica en la toma 
LINE y fije el telefono al soporte 
mural. 

Inserte primero las lengiietas 
superiores y, a continuation, ... 
presione sobre el telefono para 
introducir las lengiietas 
inferiores. 



Informacion adicional 



Solucion de problemas 



Si tiene alguna de las siguientes dificultades al utilizar el telefono, 
utilice esta lista de solucion de problemas para resolverla. Si el 
problema persiste, consulte al proveedor Sony mas proximo. 



Sintoma 



Remedio 



No hav tono de marcar. 



Asegurese de que el cable de linea telefonica esta 
correctamente enchufado en la toma de telefono. 
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El telefono no consigue 
conectarse, aunque el numero 
marcado sea el correcto. 



• Verifique que el modo de marcacion es el correcto 
(pagina 9). 



El telefono no vuelve a marcar 
correctamente. 



• Compruebe que el ultimo numero marcado es el que 
realmente desea marcar. 



Se oyen cinco pitidos cortos de 
error cuando intenta utilizar la 
rellamada. 



• El ultimo numero marcado se compone de mas de 32 
digitos (incluidos los digitos de tono y pausa si se ban 
utilizado). 

• Ha borrado el ultimo numero marcado. 



ro 
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~ No oye nada por el altavoz. 



Utilice el control SPEAKER VOLUME de la unidad 
base para aumentar el volumen del altavoz. 



El telefono no suena. 



Ajuste el interruptor RINGER LEVEL en H o L 
(pagina 12). 
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Escucha cinco pitidos'breves de 
error y no consigue almacenar 
un numero de marcacion de 
una sola puteacion/ de 
marcacion rapida. 



Asegurese de realizar correctamente el procedimiento 
de almacenamiento del numero (pagina 14). 



Oye cinco pitidos breves de 
error al intentar realizar una 
llamada con una sola 
pulsacion /marcacion rapida. 



Ha presionado una tecla de marcacion de una sola 

pulsacion o de marcacion rapida en la que no hay 

ningun numero de telefono almacenado. 

Los numeros de marcacion de una sola pulsacion o de 

marcacion rapida se han borrado, ya que las pilas se 

han agotado o se han extraido durante mas de un 

minuto. 



La marcacion de memoria no se • Almacene un numero correctamente (pagina 14). 
efectua correctamente. 
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El visor no muestra los 
numeros de telefono y/o el 
nombre de la persona que 
llama. 



Asegurese de que se ha abonado al servicio de ID de 
Ilamada. 

Es posible que el servicio de ID de Ilamada no 
funcione si el telefono esta conectado a una central 
privada con extensiones (PBX). 

La Ilamada se realiza mediante una compama que no 
ofrece el servicio de ID de Ilamada. Aparecera "OUT 
OF AREA" en el visor. 

La Ilamada se ha "bloqueado". Aparecera "PRIVATE" 
en el visor. 

Ha contestado a la Ilamada mientras el visor mostraba 
"WRINGING**". Asegurese de contestar una vez 
mostrados los datos de ID de Ilamada. 



El nombre y/o numero de 
telefono de la persona que 
llama no aparece en el visor 
durante el modo de Ilamada en 
espera. 



Asegurese de que se ha abonado al servicio de "ID de 
Ilamada con Ilamada en espera" (consulte la pagina 
22). 

Compruebe que no hay nadie hablando por otro 
telefono de la misma linea telefonica. 



No es posible marcar el niimero 
desde la lista de ID de Ilamada. 



Compruebe que ha introducido el prefijo de su zona 
correctamente (pagina 10). 

Es posible que esta funcion no se active si el telefono 
esta conectado a una central privada con extensiones 
(PBX). 



La memoria de ID de Ilamada 
se ha borrado. 



Es posible que las pilas se hayan agotado. Inserte 
otras nuevas. 

Las pilas se han retirado del telefono durante mas de 
un minuto mientras las sustitma. 



La funcion de comparacion en 
memoria no se activa. 



• Si la Ilamada procede de una oficina donde se utilizan 
varias lmeas, es posible que el numero de telefono no 
coincida con el almacenado en la memoria. 

• Si almacena el numero de telefono con un digito de 

" acceso a la h'nea exterior en las teclas de marcacion de 
una sola pulsacion/ marcacion rapida debido a que el 
telefono esta conectado a una central privada con 
extensiones (PBX), el numero de telefono no 
coincidira con los datos de ID de Ilamada. 
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Mantenimiento 



Limpie el exterior con un pano suave ligeramente humedecido con 
agua o una solucion detergente poco concentrada. No utilice 
estropajos, limpiadores abrasivos ni disolventes como alcohol o 
bencina, ya que pueden danar el acabado. 

Si tiene cualquier duda o problema con el telefono, pongase en 
contacto con el proveedor Sony mas proximo. 



Especificaciones 

Fuente de alimentacion 

CC 6 V, cuatro pilas de tamano AA (LR6) 
Vida util de la pila 

Aprox. 10 meses (si se emplean pilas 

alcalinas AM 3ST/LR6ST de Sony) 
Serial de marcar 

Permite seleccionar la marcacion por tonos 

o impulsos. 
Dimensiones 

Aprox. 163,5x83x218mm(a/a/f) 

(aprox. 6 x fr x 3 3 /s x 8 5 /8 pulgadas) 
Masa 

Aprox. 736 g (aprox. 1 lb 10 oz), incluida 
la pila 

Accesorios suministrados 
Consulte la pagina 6. 

Diseno y especificaciones sujetos a 
modificacion sin previo aviso. 
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GARANTIA LIMITADA 

Sony Electronics Inc. ("Sony") garantiza este producto contra defectos de materiales o hechura, segun se expone 
a continuacidn: 

1. Durante un periodo de I ano a partir de la fecha de compra, Sony pagara, a opcion, los cargos de mano de 
obra de su centra de servicio Sony autorizado porconcepto de reparacion o sustitucibn del producto defectuoso. 
Despues de dicho periodo de I aho, usted debe pagar todos los cargos de mano de obra. 

2. Adicionalmente, Sony suministrara, sin cargo, sustitutos nuevos o reconstruidos para las piezas defectuosas 
durante un periodo de I aiio, a partir de la fecha original de compra. 

3. ACCESORIOS: Las piezas y la mano de obra de todos los accesorios se encuentran cubiertas por un (1) 
aiio. 

Para obtener el servicio de garantia, usted debe llevar el producto o enviar el producto con flete pagado por 
adelantado a cualquier servicio Sony autorizado, en su embalaje original u otro que proporcione un grado de 
proteccidn similar. 

Esta garantia no cubre las instrucciones para el cliente, la instalacion, los ajustes iniciales ni los problemas de 
recepcibn de la serial. 

Esta garantia no cubre los danos en el acabado o los danos derivados de los actos de Dios, accidentes, maltrato, 
abuso, negligencia, uso comercial o modificacibn del producto o de cualquier parte uel mismo, incluy'endo la 
antena. Esta garantia no cubre los darios causados por una operacidn o mantenimiento indebido, la conexidn a 
una fuente de alimentation inadecuada, o la reparacion efectuada o intentada por un establecimiento no autorizado 
por Sony o por cualquier otra agencia de servicio sin la debida autorizacion. Esta garantia no cubre los productos 
que se venden "TAL COMO ES" o "INTEGRO", ni los fungibles (tales como fusibles o pilas). Esta garantia es 
valida solamente en los Estados Unidos. 

Para obtener el servicio de garantia se debera presentar una prueba fehaciente de la compra, tal como factura de 
compra o un recibo de la venta que testimonie que la unidad se encuentra dentro del periodo de garantia. 

Esta garantia podra quedar nula y sin efecto si se altera o se retira del producto el numero de serie de la fabrica. 

LA REPARACION 0 REEMPLAZO SEGUN LO ESTIPULADO BAJO LA PRESENTE GARANTIA ES RECURSO 
EXCLUSIVO DEL CONSUMIDOR. SONY NO SERA RESPONSABLE DE CUALESQUIER DANOS INCIDENTALES 
0 CONSECUENTES DEBIDO A LA VIOLACION DE CUALQUIER GARANTIA EXPRESA O IMPLICITA SOBRE EL 
PRESENTE PRODUCTO, EXCEPTO EN LA MEDIDA EN QUE DICHA ESTIPULACION SEA PROHIBIDA EN VIRTUD 
DE LEGISLACION PERTINENTE. LA DURACION DE CUALQUIER GARANTIA IMPLICITA DE COMERCIABILIDAD 
0 IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO ESPECIFICO DEL PRESENTE PRODUCTO QUEDA LIMITADA A LA 
DURACION DE LA PRESENTE GARANTIA. 

Algunos estados no reconocen la limitacibn o exclusion de responsabilidad por darios incidentales o consecuentes, 
oestablecen limitacionessobre la duracibn de la garantia implicita y en tales casos, lasanteriores limitacioneso 
exclusiones posiblemente no se apliquen a usted. Asismismo, si celebra un contrato de servicio con un socio 
Sony dentro de Ios90diasa partir de la fecha de venta.la limitation sobre la duracibn de la garantia implicita no 
sera aplicada a usted. Esta garantia le confiere derechos legates especificos, y tal vez tenga usted, asimismo, 
otros derechos que varien de un estado a otro. 

Para su comodidad, Sony Electronics Inc. h&establecido un servicio telefonico de informacion para los problemas 
m&s frecuentes. 

Cuando desee localizar el centra de servicio o el distribuidor mas proximo a su zona, necesite asistencia o 
soporte tecnico, o informacion relacionada con el producto o su operacidn, Name a: 

Sony Direct Response Center 

1 -(8001-222-7669 
o escriba a: 
Sony Direct Response Center 
12451 Gateway Blvd. 
Fort Myers, FL 33913 

Para una pieza o accesorio que no este en venta en su distribuidor autorizado, llame a: 



1-(800)-488-SONY (7669) 
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LIMITED WARRANTY 

Sony Electronics Inc. ("Sony") warrants this Product (including any accessories) against defects in material or 
workmanship as follows: 

1 . LABOR: For a period of one (1 ) year from the date of purchase, if this Product is determined to be defective, 
Sony will repair or replace the Product, at its option, at no charge, or pay the labor charges to any Sony autho- 
rized service facility. After the Warranty Period, you must pay for all labor charges. 

2. PARTS: In addition, Sony will supply, at no charge, new or rebuilt replacements in exchange for defective 
parts for a period of one ( 1 ) year. After the warranty period, you must pay for all parts costs. 

3. ACCESSORIES: Parts and labor for all accessories are for one ( 1 ) year. 

To obtain warranty service, you must take the Product, or deliver the Product freight prepaid, in either its original 
packaging or packaging affording an equal degree of protection, to any authorized Sony service facility. 

This warranty does not cover customer instruction, installation, set up adjustments or signal reception prob- 
lems. 

This warranty does not cover cosmetic damage or damage due to acts of God, accident, misuse, abuse, negli- 
gence, commercial use, or modification of, or to any part of the Product, including the antenna. This warranty 
does not cover damage due to improper operation or maintenance, connection to improper voltage supply, or 
attempted repair by anyone other than a facility authorized by Sony to service the Product. This warranty does 
not cover Products sold AS IS or WITH ALL FAULTS, or consumables (such as fuses or batteries). This warranty 
fs valid only in the United States. 

Proof of purchase in the form of a bill of sale or receipted invoice which is evidence that the unit is within the 
Warranty period must be presented to obtain warranty service. 

This warranty is invalid if the factory applied serial number has been altered or removed from the Product. 



REPAIR OR REPLACEMENT AS PROVIDED UNDER THIS WARRANTY IS THE EXCLUSIVE REMEDY OF THE 
CONSUMER SONY SHALL NOT BE LIABLE FOR ANY INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES FOR 
BREACH OF ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTY ON THIS PRODUCT. EXCEPT TO THE EXTENT PROHIB- 
ITED BY APPLICABLE LAW, ANY IMPLIED WARRANTY OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICU- 
LAR P URPOSE ON THIS PRODUCT IS LIMITED IN DURATION TO THE DURATION OF THIS WARRANTY. 

Some states do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages, or allow limitations 
on how long an implied warranty lasts, so the above limitations or exclusions may not apply to you. In addition, 
if you enter into a service contract with the Sony Partnership within 90 days of the date of sale, the limitation on 
how long an implied warranty lasts does not apply to you. This warranty gives you specific legal rights, and you 
may have other rights which vary from state to state. 

For your convenience, Sony Electronics Inc. has established telephone numbers for frequently asked questions: 

To locate the servicer or dealer nearest you, or for service assistance or resolution of a service problem, or for 
product information or operation, call: 

Sony Direct Response Center 

1-(800V222-7669~ 
or write to: 
Sony Direct Response Center 
12*51 Gateway Blvd. 
Fort Myers, FL 33913 

For an accessory or part not available from your authorized dealer, call: 

1-(800)-488-SONY (7669) 
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